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Dakujeme za vasu objednavku na ziveobrazy.sk!

*Reklamujem/vraciam:
Cislo objednavky:
Meno a priezvisko:

Kontaktny telefén:

Objavil sa problém s vasim balickom? Spolo¢ne to vyrieSime.

1 Ak k vam priSiel tovar poSkodeny, poslite nam do dvoch dni fotografie balika aj tovaru na adresu
ziveobrazy@ziveobrazy.sk. Bez tychto fotiek nembzeme reklamovat poSkodenie u prepravcu.

2 Hore uvedte, €i tovar reklamujete alebo vraciate, *nehodiace sa preciarknite.

3 V pripade reklamacie tovaru uvedte dOVOd: ....... ..o

4 Uvedte Cislo bankového uctu, kam vam mame poslat’ peniaze po uznani reklamacie alebo po
vrateni tovaru:

CHSIO UBRU e e ee e et et ee e e ee e,

5 V pripade vratenia do 14 dni odoslite tovar v neporusenom obale, s tymto vyplnenym a podpisanym
listom, na nizSie uvedenu adresu. Urychlite tym spracovanie vasej poziadavky. Ak zasielate tovar
Slovenskou postou, zvolte prosim ako spdsob dodania sluzbu s nazvom "Balik na adresu™:
Ziveobrazy.sk, Hlavna 75, 044 15 VySna Mysla.

6 Vyplrite a podpiste nasledujuce:

Tymto odstupujem od zmluvy o nakupe uvedeného tovaru.
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